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PROT/11        Pordenone, 21 aprile 2022 

 

 

AL SIGNOR QUESTORE DI   PORDENONE 

 

 

ALLA SEGRETERIA NAZIONALE DEL COISP  ROMA 

ALLA SEGRETERIA REGIONALE DEL COISP PER IL FRIULI VENEZIA GIULIA  TRIESTE 

 

 

Oggetto: problematiche ufficio passaporti 

 

 

La scrivente segreteria provinciale COISP esprime profonda preoccupazione, riguardo la 

grave carenza di personale, dovuta ai numerosi pensionamenti, che colpisce la Questura di 

Pordenone, cogliendo l’occasione per evidenziare come tale problematica pesa in particolare per il 

locale ufficio passaporti. 

Nel sottolineare l’immane sforzo del personale impiegato a gestire le richieste di rilascio 

del passaporto, il COISP ritiene ingestibile un eventuale incremento degli appuntamenti per un 

ufficio già in evidente sofferenza; c’è infatti il rischio che il rilascio avvenga oltre i 15 giorni previsti 

dalla normativa.  

La “procedura d’urgenza” necessariamente instaurata, per venire incontro alle esigenze dei 

cittadini e colmare i lunghi tempi di prenotazione, comporta di fatto un ulteriore carico di lavoro 

gestionale. 

Nonostante la sua iniziativa, che la scrivente segreteria provinciale COISP apprezza, di 

aggregare temporaneamente operatori da altri settori e che nel di più totale spirito collaborazione 

anche personale dell’ufficio armi collabora con i colleghi addetti ai passaporti, pare evidente che la 

situazione rischia di peggiorare in futuro. 

Nei giorni scorsi a tal riguardo un articolo del Gazzettino ha messo in luce il disagio dei 

cittadini per i lunghi tempi di prenotazione di un appuntamento per il passaporto ma sono state 

scritte alcune imprecisioni; sono infatti 30 e non 15 gli appuntamenti quotidiani gestiti, senza 

considerare le urgenze e altre pratiche quali dichiarazioni di accompagno, passaporti per iscritti 

AIRE, relazioni con ambasciate, consolati e molto altro. 

In conclusione il COISP chiede di valutare un incremento di personale dell’ufficio in parola, 

esentando gli addetti da altri servizi di istituto. 

 

 

La Segretaria Provinciale COISP 

 


