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OGGETTO: COISP- Segreteria Nazionale. Polizia Ferroviaria. Criticita nei servizi di
scorta a bordo treno.

ALLA SEGRETERIA NAZIONALE
FEDERAZIONE COISP MOSAP ROMA

Con riferimento alla nota sopra distinta, concernente 1’oggetto, la Direzione
centrale per la polizia stradale, ferroviaria, delle comunicazioni e per i reparti speciali della
Polizia di Stato ha comunicato quanto segue.

Come noto, in piu occasioni la problematica evidenziata ¢ stata portata
all’attenzione del Gruppo F.S.I. che, in considerazione della conformazione dei treni e
della tipologia di servizio di trasporto viaggiatori, ha rappresentato di non poter individuare
spazi da riservare in via esclusiva al personale della Polizia ferroviaria.

Lo stesso Gruppo, comunque, ha assicurato la possibilita di posizionare il bagaglio
nella cappelliera del compartimento riservato al personale di bordo, nei treni di trasporto
Intercity notte, dando la pit ampia collaborazione, attraverso il personale di bordo, a
trovare di volta in volta le migliori soluzioni alle esigenze rappresentate dal personale della
Polizia ferroviaria.

E stato evidenziato, infine, che nell’ambito delle interlocuzioni attualmente in corso
con il Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane per il rinnovo della convenzione esistente e la
stesura della relativa bozza, sara profuso il massimo impegno al fine di addivenire a
soluzioni vantaggiose nell’interesse del personale.
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OGGETTO: Polizia Ferroviaria - Criticita nei servizi di scorta a bordo treno.
Richiesta d’intervento.

Condividendone appieno i contenuti, che questa Segreteria Nazionale fa propri, si trasmette [’unita
lettera della nostra Segreteria Provinciale COISP di Roma con cui sono segnalate significative criticita
operative e logistiche rilevate dal personale della Polizia Ferroviaria impiegato nei servizi di scorta
a bordo treno, in specie nei servizi notturni.

Sono particolarmente stigmatizzate:

- la mancanza di uno spazio adeguato e dedicato al personale di scorta, costretto a operare per ore,
senza possibilita di riposo o custodia sicura degli effetti personali e della stessa Amministrazione;

- un trattamento non paritetico rispetto ad altre figure professionali presenti a bordo, come Capotreno
0 cuccettisti;

- D’insufficienza dei rimborsi per vitto e alloggio, che spesso costringe il personale ad affidarsi a strutture
di bassa qualita, compromettendo il necessario recupero psico-fisico.

Alla luce di tali condizioni, si chiede un intervento da parte di codesto Ufficio, in linea con quanto
rappresentato nella comunicazione allegata, volto ad avviare un confronto per la revisione
della convenzione tra la Polizia di Stato e il Gruppo F.S. S.p.A., e ad attivarsi per la stipula di accordi
con strutture ricettive che garantiscano standard adeguati a costi sostenibili.

In attesa di cortese urgente riscontro, I’occasione ¢ gradita per inviare i piu Cordiali Saluti.

La Segreteria Nazionale del COISP
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SP.RM-Prot. Nr.517/2025 Roma, 12 giugno 2025

ALLA SEGRETERIA NAZIONALE COISP
ROMA

OGGETTO: Personale Polizia Ferroviaria - Criticita nei servizi di scorta a bordo treno.
Richiesta d’intervento.

Con la presente, intendiamo sottoporre alla cortese attenzione della Segreteria
Nazionale alcune criticita rilevate dal personale della Polizia Ferroviaria impiegato nei servizi
di scorta a bordo treno, con particolare riferimento alle condizioni operative e logistiche
attualmente previste dalla convenzione tra Polizia di Stato e Gruppo FS S.p.A.

Appare paradossale infatti, come il Gruppo FS S.p.A. non consideri al pari il personale
della Polizia Ferroviaria impiegato nelle scorte a bordo treno rispetto ad altri operatori, come
il Capotreno, il CST e il personale cuccettista, i quali dispongono di ambienti dedicati alle
proprie funzioni, alla custodia degli effetti personali e al recupero psico-fisico, specialmente
durante i servizi notturni.

Dalla convenzione attualmente in vigore tra le FS e la Polizia di Stato si evince, infatti,
che al personale di scorta ¢ consentito I’utilizzo dello scompartimento del Capotreno
esclusivamente per riporre i propri bagagli sulla cappelliera e, solo se le esigenze di servizio
lo richiedano, per la redazione degli atti, e comunque per un tempo strettamente necessario.

Alla luce di quanto sopra, si intende evidenziare come il personale di scorta sia
fortemente penalizzato, sia perché e costretto a lasciare in custodia a personale FS i propri
effetti personali, che spesso includono anche indumenti e materiali dell’ Amministrazione, sia
perché é costretto a svolgere il servizio notturno a bordo di treni in movimento per periodi
che possono variare dalle 6 alle 8 ore, senza la possibilita di sedersi o riposare in un ambiente
adeguato.

Pertanto, riteniamo necessaria una revisione della suddetta convenzione, al fine poter
predisporre 1’assegnazione di uno scompartimento riservato al personale di scorta. Tale
ambiente dovrebbe consentire non solo lo svolgimento delle attivita di Polizia, qualora
necessario, ma anche una rotazione tra gli operatori per brevi pause, permettendo loro di
sedersi e recuperare le energie psico-fisiche in condizioni dignitose e paritetiche rispetto ad
altre figure professionali presenti a bordo.

Inoltre, & opportuno rappresentare che, al personale impegnato nelle scorte viene
attualmente corrisposto un compenso di euro 160, come anticipo missioni, e di euro 30,
corrisposto alcuni mesi dopo il servizio effettuato, per un importo complessivo pari a euro
190, con cui gli operatori devono sostenere le spese relative a n. 2 vitti (pranzo e cena) e alla
camera d’albergo per il recupero in vista del turno notturno.
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E evidente come, con tali risorse, gli operatori siano spesso costretti a ricorrere a
strutture ricettive di seconda fascia o inferiori, le quali, per ubicazione o condizioni, non
garantiscono un adeguato riposo. A cio si aggiunge, nei periodi estivi o festivi, la difficolta a
reperire alloggi disponibili a costi sostenibili, specialmente nelle localita turistiche.

Alla luce di quanto esposto, si chiede alla Segreteria Nazionale un intervento presso le
competenti Direzioni, al fine di avviare un confronto per la revisione della convenzione
attualmente in vigore, con 1’obiettivo di garantire al personale di scorta condizioni di lavoro
piu dignitose.

Contestualmente, chiediamo altresi un’azione presso gli uffici preposti per la stipula
di convenzioni con strutture alberghiere o B&B, in grado di assicurare al personale impegnato
nei servizi di scorta alloggi adeguati a tariffe calmierate durante tutto I’anno, favorendo cosi
un corretto recupero psico-fisico e una migliore efficienza operativa.

Certi di un pronto riscontro e dell’attenzione che la Segreteria Nazionale riserva alle
tematiche che incidono direttamente sul benessere e sull’efficienza operativa del personale,
si porgono cordiali saluti.

LA SEGRETERIA PROVINCIALE
COISP ROMA
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