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OGGETTO:  Questura di Pordenone – È necessario incrementare l’organico con urgenza e 

prestare particolare attenzione ai carichi di lavoro della sala operativa. 

 

 

Condividendone appieno i contenuti, si trasmette l’unita lettera della nostra Segreteria Provinciale 

di Pordenone indirizzata anche al Questore di quella provincia, con la quale si sottolinea la gravissima 

situazione lavorativa in cui si trovano gli operatori della sala operativa della Questura, con carichi di 

lavoro che evidentemente non sono adeguatamente considerati e che riflettono negativamente sul 

coordinamento e l’assistenza fornita al personale che opera su strada. 

È certamente opportuno che codesto Ufficio intervenga sulla questione, ottenendo un incremento 

dell’organico della predetta Questura anche per quanto riguarda il ruolo Sovrintendenti ed Ispettori, stante 

il fatto che alcuni turni delle Volanti non riescono a contare sulla fondamentale presenza di un Ufficiale 

di Polizia Giudiziaria. 

 

In attesa di cortese urgente riscontro, l’occasione è gradita per inviare i più Cordiali Saluti. 
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ALLA SEGRETERIA NAZIONALE COISP 
E p.c. 

ALLA SEGRETERIA COISP FRIULI VENEZIA GIULIA 
ALLA QUESTURA DI PORDENONE UFFICIO DI GABINETTO 

ALLA QUESTURA DI PORDENONE UPGSP 
 

Oggetto: problematiche sala operativa Questura di Pordenone  
 

È stata segnalata a questa Segreteria Provinciale COISP la precaria situazione lavorativa in 
cui si trovano gli operatori in servizio presso la sala operativa della locale Questura. 

Il delicato compito viene infatti espletato da un unico dipendente per ogni turno di servizio, 
in particolare nelle ore serali e notturne, rendendo gravoso il carico di lavoro; alcune delle incombenze 
richiedono verifiche o soluzioni immediate e tali carichi di lavoro non sempre lo consentono. 

Il tutto poi si potrebbe ripercuotere sul coordinamento e l’assistenza fornito al personale delle 
volanti presenti sul territorio, sulla tempestiva risoluzione di interventi a tutela della vita delle persone 
e su molte altre importanti mansioni svolte dagli operatori della sala operativa. 

Non meno rilevante è quanto segnalato sulla impossibilità di effettuare le pause previste dalla 
Legge 81/2008 o, semplicemente, per espletare dei “bisogni fisiologici” senza lasciare incustodita la 
sala operativa. 

Questa Segreteria Provinciale COISP sottolinea inoltre che l’organico di sala operativa e 
volanti è carente di ruoli direttivi; alcuni turni contano solo personale del ruolo Agenti/Assistenti 
senza nemmeno un Sovrintendente. 

L’attuale situazione dell’ufficio in parola è quindi da inquadrarsi nella cronica carenza di 
personale che affligge gli uffici di Polizia della provincia di Pordenone che da tempo è stata segnalata 
da questa O.S.. 

Il Questore, come il suo predecessore, ha assicurato di aver richiesto personale aggiuntivo alle 
opportune sedi ministeriali e tale iniziativa trova tutto il supporto di questa Segreteria Provinciale 
COISP. 

In considerazione infatti delle recenti esigenze di ufficio passaporti e di vigilanza della 
Prefettura, che si sono aggiunte ai “temporanei” servizi di O.P. per le partite casalinghe della Triestina 
calcio, l’assegnazione di nuovo personale per questa O.S. è quantomeno urgente e necessario. 

I movimenti obbligatoriamente messi in atto per venire incontro a quanto sopra menzionato 
hanno purtroppo coinvolto anche l’UPGSP, vedendo ridotto il già esiguo organico, con conseguenti 
difficoltà a predisporre un numero adeguato di volanti sul territorio, alla ricezione delle denunce, alla 
trattazione delle pratiche di P.G. e alla gestione del personale e dei servizi. 

Per i summenzionati argomenti questa Segreteria Provinciale COISP chiede di farsi 
ulteriormente tramite presso le opportune sedi al fine di ottenere l’assegnazione di nuovo personale 
alla Questura di Pordenone. 
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