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DIPARTIMENTO DELLA PUBBLICA SICUREZZA
SEGRETERIA DEL DIPARTIMENTO
Ufficio V — Relazioni sindacali della Polizia di Stato

N. 555/V-RS/Area 2
Rif. n.273/2021 dell’8.6.2021
Seg.

Roma, data del protocollo

OGGETTO: Commissariato di P.S. di Termoli. Problematiche.

ALLA SEGRETERIA NAZIONALE
FEDERAZIONE COISP MOSAP ROMA

Con riferimento alla nota sopra distinta, concernente 1’oggetto, la Questura di
Campobasso, a seguito di approfondimenti presso il Commissariato di P.S. di Termoli,
ha rappresentato quanto segue.

Circa I’esposizione dell’ordine di servizio e della programmazione settimanale,
talvolta, oltre le ore 13.00, ¢& stato fatto presente che all’Ufficio Affari Generali - Servizi
del Commissariato sono assegnate 2 unita di personale che, oltre a provvedere ai
compiti del proprio ufficio, ad esempio, la rimodulazione di servizi gia predisposti a
causa di situazioni emergenziali esterne, la pianificazione di impiego per servizi di o.p.,
le incombenze connesse alla gestione del personale, fanno anche parte del bacino di
risorse da impiegare per garantire i servizi istituzionali, soprattutto nei casi di assenza di
altro personale. Inoltre, ¢ stato rappresentato che, al fine di limitare la diffusione della
pandemia nel corso dell’emergenza epidemiologica, I’orario di servizio del personale &
stato articolato in turni alterni, sui quadranti 7.30/13.30 e 14.00/20.00, con la
conseguente presenza di un solo operatore per turno.

Da tali circostanze, verosimilmente, pud essere stato causato, in alcuni casi, un
ritardo nell’esposizione dell’ordine di servizio giornaliero e della programmazione
settimanale, rispetto al limite orario previsto, non attribuibile ad incuria ma a situazioni
contingenti. Ad ogni modo, ¢ stato assicurato che, nelle ipotesi di variazioni del
servizio, il personale dell’Ufficio Servizi provvede ad avvertire telefonicamente ed in
maniera tempestiva.

In merito all’asserito impiego di un dipendente dei ruoli tecnici in attivita di
polizia giudiziaria, & stato riferito che presso il Settore Anticrimine del Commissariato &
incardinato - da diversi anni - un Agente Scelto Tecnico con profilo informatico, che
non risulta essere stato impiegato in servizi di o.p., di controllo del territorio o altra
tipologia di servizio non consentita per il profilo professionale posseduto, bensi
esclusivamente in attivita di natura tecnica. Il dipendente, infatti, viene impiegato in
servizi per i quali si rendono necessarie competenze tecniche quali I’acquisizione delle
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immagini dei sistemi di video sorveglianza, la verifica del funzionamento di apparati
informatici in uso al personale dipendente, I’attivita di polizia giudiziaria connessa ad
aspetti tecnici ed informatici per attivita di geo-localizzazione e intercettazione ovvero
connessa ad indagini che comportino accertamenti in ordine ad apparati informatici e/o
di telefonia.

Per quanto riguarda 1’assegnazione di vestiario da motociclista al dipendente
sopra indicato, € stato precisato che, nel corso del 2020, a seguito di una ricognizione da
parte dell’Ufficio Tecnico Logistico, ¢ stata inoltrata richiesta al Servizio Logistico
della Direzione Centrale dei Servizi Tecnico-Logistici e della Gestione Patrimoniale di
dotare di equipaggiamento da motociclista i dipendenti del Commissariato di P.S. di
Termoli, titolari di patente di primo grado. Nel relativo elenco ¢€ stato inserito, per mero
errore, anche il nominativo del dipendente, in quanto effettivamente dotato della patente
di guida prevista, il quale, tuttavia, non € mai stato impiegato in servizi non conformi al
profilo professionale posseduto.

Circa I’'impiego di un Ufficiale di Polizia Giudiziaria presso 1'ufficio denunce
durante il turno di straordinario programmato, ¢ stato rappresentato che il dipendente in
argomento, incardinato nel II Settore - “Ordine e Sicurezza Pubblica e Polizia di
Prevenzione” del Commissariato di P.S. di Termoli - ¢ preposto all’Ufficio Controllo
del Territorio ed espleta servizio di Volante. Lo stesso avendo aderito allo straordinario
programmato per il trimestre aprile-giugno 2021 senza, tuttavia, specificare nel relativo
modello il progetto desiderato tra quelli previsti dal Dirigente per I’Ufficio Controllo
del Territorio del Commissariato, € stato impiegato, in base alle esigenze dell’Ufficio,
in uno dei progetti.

In ordine al lamentato impiego delle Volanti del Commissariato anche per
compiti diversi da quelli di istituto, ¢ stato rappresentato che non risulta alcun impiego
delle pattuglie deputate al controllo del territorio in attivita non connesse al proprio
compito istituzionale, tra cui la vigilanza ad obiettivi sensibili ovvero la vigilanza
generica in occasione di manifestazioni, secondo le disposizioni impartite dal Dirigente.

Ciresil segnalato impiego delle Volanti “rell’assolvimento di adempimenti
correlati a notifiche di atti e altro”, ¢ stato precisato che tale mansione corrisponde, in
realta, all’esecuzione di provvedimenti per sottoposizione ad obblighi e di altre misure
disposte dall’Autoritda Giudiziaria, attivitd strettamente funzionale a consentire il
controllo, da parte del personale preposto al citato Ufficio, nei confronti di soggetti
pregiudicati o ritenuti socialmente pericolosi, attivita, questa, ricompresa nel controllo
del territorio.

Circa la segnalata difficoltd degli operatori delle Volanti rispetto alla
concessione di congedi a vario titolo, ¢ stato rappresentato che le richieste del personale
vengono valutate contemperando le aspettative legittime dei dipendenti con le esigenze
di servizio, tenendo conto, soprattutto nel periodo estivo, delle molteplici necessita
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insistenti sul territorio di Termoli per la massiccia presenza di turisti, nonché della
esiguitd dell’organico del Commissariato. Sovente, per soddisfare le richieste di
congedo degli operatori delle Volanti e garantire, comunque, la presenza di almeno un
equipaggio di volante per ogni turno di servizio, vengono impiegati nel controllo del
territorio anche i dipendenti ordinariamente assegnati ad altri Uffici.

Ad ogni modo, ¢ stato assicurato che le sostituzioni del personale assente, in
particolare per le Volanti, avvengono secondo criteri di rotazione, tracciabili, tra i
dipendenti.

Relativamente all’assegnazione di “alcuni dipendenti”, recentemente trasferiti al
Commissariato di Termoli, & stato rappresentato che dal mese di maggio del 2020 sono
state assegnate a quel presidio di pubblica sicurezza 7 unitd. Di queste 5 sono state
destinate alle Volanti, 1 (titolare di L.104/92 con esonero dai servizi notturni) & stata
assegnata all’Ufficio Igos, mentre altra unitd - non ancora formalmente assegnata - &
stata temporaneamente aggregata al Settore Anticrimine, ove era in previsione ’uscita
di un altro dipendente dall’organico. Tale decisione & stata disposta al fine di soddisfare
le esigenze di servizio, secondo una valutazione operata in virtu delle funzioni e dei
compiti rientranti nella complessa attivita di dirigenza degli Uffici.

Infine, in ordine alle assenze del personale per malattia, & stato rappresentato che
le stesse risultano derivanti da cause legittime.
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coisp @coisp.it
SINDACATO DI POLIZIA Www.coisp.it

COISP - COORDINAMENTO PER L’INDIPENDENZA SINDACALE DELLE FORZE DI POLIZIA

Prot. 273/2021 S.N. Roma, 8 giugno 2021

MINISTERO DELL'INTERNO

DIPARTIMENTO DELLA PUBBLICA SICUREZZA
SEGRETERIA DEL DIPARTIMENTO

UFFICIO RELAZIONI SINDACALI DELLA POLIZIA DI STATO

OGGETTO: Commissariato di P.S. di Termoli - Problematiche e gravi violazioni delle norme.
Richiesta di intervento urgente.

Condividendone appieno i contenuti, che questa Segreteria Nazionale fa propri, si trasmette ’unita
lettera della nostra Segreteria Provinciale di Campobasso, indirizzata anche al Questore di quella
provincia, con la quale si denuncia

- la situazione di disagio e di diffuso malcontento dei colleghi del Commissariato di P.S.
di Termoli, dovuti alle discutibili modalita con cui il dirigente di tale Ufficio gestisce il personale;

- laviolazione da parte dello stesso delle norme che disciplinano le funzioni del personale del ruolo
tecnico della Polizia di Stato, con un collega di tale ruolo, in servizio presso il ridetto
Commissariato, che viene obbligato a svolgere attivita prettamente di competenza del ruolo
ordinario (appostamenti, intercettazioni, notifiche, conduzione di automezzi in servizio di polizia
senza che tale attivita sia direttamente funzionale e strumentale all’esercizio delle mansioni
del proprio ruolo tecnico, etc. etc..) ed ¢ stato finanche dotato, senza alcuna ragione, di una
combinata da motociclista;

- le costanti trasgressioni dell’obbligo di esporre all’albo 1’ordine di servizio giornaliero
e la programmazione settimanale dei servizi entro l’orario previsto dagli artt. 42 del DPR
782/1985 e 7, comma 8, dell’ANQ ...

.. ed altro ancora, tutto puntualmente precisato nella lettera di cui sopra.

Codesto Ufficio ¢ pregato di voler intervenire con ogni possibile urgenza per porre termine
alle suddette problematiche e violazioni.

In attesa di cortese urgente riscontro, I’occasione ¢ gradita per inviare i pit Cordiali Saluti.

La Segreteria Nazionale del COISP



LADPENBERAT pen Segreteria Provinciale di Campobasso

ZELLE FORZR “\ SI

Sede: via Tiberio 97 — 86100 Campobasso
campobasso@coisp.it — peppinopica@pec.it
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COISP - COORDINAMENTO PER L’INDIPENDENZA SINDACALE DELLE FORZE DI POLIZIA

prot. 23SPCB/21-CM Campobasso, 03 giugno 2021

ALLA SEGRETERIA NAZIONALE COISP ROMA
e, p.C. AL SIGNOR QUESTORE CAMPOBASSO

All. n. 1
OGGETTO: Commissariato di P.S. di Termoli — Problematiche.

Con nota del 18 aprile 2021 (all. n. 1), questa Segreteria Provinciale ha formalmente
segnalato al Questore di Campobasso la preoccupante situazione esistente presso il Commissariato di
Termoli (CB) facendo emergere, in particolare, quanto segue:

“Sono pervenute a questa O.S. diverse segnalazioni dai colleghi in servizio presso il
Commissariato di Termoli (e non solo!) indicative di una situazione di disagio e di diffuso malcontento esistenti
presso quell ’Ufficio, dovuti, a quanto pare, alle discutibili modalita con cui avviene la gestione del personale
ad opera dell’attuale Dirigente.

E’ tuttavia intenzione di questa scrivente Segreteria Provinciale svolgere tutti gli
approfondimenti necessari, finalizzati a comprendere al meglio fatti e circostanze riferiti che, qualora
riscontrati, potrebbero determinare ulteriori iniziative da parte del Coisp a tutela dei propri iscritti e dei
colleghi in generale.

Cio premesso e nelle more di tali verifiche, dobbiamo pero chiederLe un Suo cortese immediato
intervento in ordine ad aspetti urgenti che riguardando il rispetto delle norme contrattuali e del vigente A.N.Q.
e che quindi vanno al di la di atteggiamenti, di scelte, di modi di operare e di correttezza, o meno, nei rapporti
interpersonali.

. . in di . ve. 'ordi . io i ; ;

Nello specifico risulterebbe che, in diverse circostanze, [’ordine di servizio giornaliero relativo
al personale in servizio presso il Commissariato di Termoli, non é stato esposto entro [’orario ordinario e la
programmazione settimanale “uscita” ben oltre le ore 13,00 del venerdi precedente!!!

Ci auspichiamo pertanto che tali segnalate violazioni siano oggetto di un’immediata verifica da
parte Sua e, in ogni caso, vengano utilmente ribadite le vigenti norme in materia che non sono assolutamente
derogabili essendo poste a garanzia del personale e dei vari istituti collegati.”

In relazione a quanto innanzi, si sono poi tenuti colloqui con i vertici della locale
Questura finalizzati a trovare soluzioni urgenti rispetto alle palesi violazioni contrattuali emerse e con
I’auspicio che la situazione potesse, in qualche modo, migliorare anche sotto 1’aspetto della serenita
lavorativa dei colleghi e della gestione del personale in generale.

Successivamente, nell’ambito della commissione provinciale protezione sociale e
benessere del personale ¢ stata segnalata, dal Coisp, la perdurante criticita della problematica e si €
“inteso rappresentare...dell esistenza di un diffuso malcontento presso il commissariato di Termoli dovuto,
evidentemente, ad una cattiva gestione del personale. Sono emerse infatti situazioni di assoluto rilievo che
evidenziano una disparita di trattamento del personale, [’adozione di “provvedimenti” discutibili,
lattribuzione di incarichi a personale del ruolo tecnico non previsti, una scarsa considerazione per gli
operatori pii esposti, la violazione delle norme contrattuali con particolare riferimento al vigente ang. Siamo
certi che I’Amministrazione, ed in particolare il signor Questore, stia gia lavorando per cercare di restituire la
dignita ad ogni collega di quel reparto, nell’interesse del personale e della collettivita. Interessi che non
possono prescindere da quella necessaria serenita lavorativa funzionale, tra [’altro, a rendere sempre piu
efficiente il servizio reso ai cittadini.”

Purtroppo, le problematiche sono rimaste del tutto irrisolte e a nulla ¢ valsa ogni attivita
diplomatica di questa O.S. diretta a far riflettere il Dirigente di quel Commissariato in ordine agli
atteggiamenti inadeguati assunti in piu occasioni, alla gestione approssimativa delle risorse e del
personale e, piu nello specifico, sulle determinazioni e disposizioni adottate che evidenziano una
“difficolta” sulle scelte operate nell’ambito della funzione e del ruolo rivestito.


mailto:campobasso@coisp.it
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Ma al di 1a di una generica, seppur significativa, indicazione del sostanziale disagio

esistente presso quell’Ufficio, si ritiene assolutamente indispensabile evidenziare situazioni, fatti e
circostanze dettagliati, esplicativi di un quadro generale grave e persistente.

Come gia segnalato nella prima comunicazione inoltrata al Questore di Campobasso, sono
emerse ripetute violazioni alle norme contrattuali e all’Anq circa le programmazioni
settimanali e gli ordini di servizio, che vengono esposti ben oltre le ore 13,00 (giornalmente
per i servizi e il venerdi per la programmazione settimanale) o addirittura anche in serata;

un dipendente appartenente al ruolo agenti, assistenti e sovrintendenti tecnici, verrebbe
impiegato in servizi di P.G. (appostamenti, intercettazioni, notifiche ecc) ed altro (autista) in
violazione delle vigenti disposizioni che, come noto, ne limitano sostanzialmente I’impiego in
mansioni esecutive di natura tecnica e tecnica-manuale € ne permettono I’impiego nella
conduzione di automezzi in servizio di polizia, qualora tale attivita sia direttamente funzionale
e strumentale all’esercizio delle mansioni;

sempre il citato dipendente, appartenente ai ruoli tecnici, pare sia stato dotato di una tuta da
motociclista (combinata) dell’amministrazione che, per quanto sopra esposto, non puo trovare
alcuna giustificazione, producendosi, addirittura, un danno erariale (si potra verificare
sicuramente chi ha consentito tale grave “approvvigionamento” ovvero chi abbia fatto
pressione perché “il magazzino” provvedesse in tal senso!!!);

risulta essere stato impiegato un ufficiale di P.G. all’ufficio denunce, in straordinario
programmato, nonostante il collega avesse aderito al progetto per svolgere turni in volante,
ravvisandosi, quindi, un’evidente violazione alle vigenti norme dell’ Anq;

le “volanti” vengono impiegate anche per compiti diversi da quelli previsti, tra cui
I’assolvimento di adempimenti correlati a notifiche di atti ed altro; se a questo si aggiungono le
ulteriori disposizioni emanate dal Dirigente in questione, che impongono numerosi (troppi)
passaggi a vari obiettivi segnalati, si comprende come D’attivita degli operatori sia molto
limitata e sicuramente anche poco gratificante;

inoltre, per quanto riguarda gli stessi operatori della volante, ottenere un recupero riposo, un
riposo legge o finanche le ferie risulta alquanto complesso! Per una positiva valutazione,
infatti, si richiede spesso la preventiva disponibilita degli altri operatori a prolungare il proprio
turno con lo straordinario obbligatorio o ad anticiparlo, di alcune ore, secondo le esigenze;

alcuni dipendenti, recentemente trasferiti presso quell’ufficio, sono stati assegnati direttamente
“in ufficio” senza transitare, come giusta prassi, dalle volanti (inutile ricordare che quegli
operatori svolgono sicuramente un gravoso incarico);

I’impiego del personale per sopperire alle gravi carenze esistenti (es. sostituzione di uomini
sulle volanti ecc), e che si vengono ulteriormente a creare a causa delle diverse assenze, ¢
gestito secondo criteri inadeguati ovvero con evidenti disparitd di trattamento che
salvaguardano “i soliti noti” a discapito di altri;

sono sempre piu evidenti, peraltro, le assenze di personale per malattia che appaiono indicative
anche di un’insofferenza e di quel diffuso malcontento che il Coisp ha evidenziato;

1 “toni” usati dal Dirigente del Commissariato di Termoli, in occasione di colloqui o
interlocuzioni per motivi di servizio, nei confronti dei suoi dipendenti, vengono descritti come
alquanto “alti”’! Evitiamo, per il momento, di esprimere commenti in ordine ai contenuti e al
tenore dei dialoghi stessi (cosa che eventualmente potra essere valutata ulteriormente e nelle
sedi opportune).

Per quanto sopra esposto e con riserva di approfondire alcuni ulteriori aspetti segnalati, si

chiede un immediato intervento di codesta Segreteria presso gli Uffici ministeriali competenti
ritenendo necessaria, in ogni caso, un’ispezione ministeriale presso il Commissariato in argomento e
non escludendo comunque di dover intraprendere ulteriori azioni eclatanti utili, principalmente, a
restituire la dignita ad ogni operatore e a censurare duramente il comportamento di un dirigente che,
evidentemente, non riesce a gestire correttamente il personale e le risorse.

IL SEGRETARIO ALE PROVINCIALE
PI pino



Allegato 1

Segreteria Provinciale di Campobasso
Sede: via Tiberio 97 — 36100 Campobasso
SINDACATO DI POLIZIA BEUERELTL

COISP - COORDINAMENTO PER L'INDIFEMDENZA SINDACATE DETLE FORZE DI POLIFTA

prot. 145PCE/21-CM Campobasso, 18 aprile 2021

AT SIGNOE. QUESTORE

CAMPOBASSO

OGGETTO: Commissariato di P.5. di Termoli — Problemartiche.
I* Seenalazione.

Sono pervenute a questa 0.5, diverse segnalazioni dai colleghi in servizio presso il
Commissariato di Termoli (e non solo!) indicative di uvna sitvazione di disagio e di diffose
malcontento esistenti presso quell Ufficio, doveti, a quanto pare, alle discotibili modalita con cui
avviene la gestione del personale ad opera dell’attuale Dirigente.

E’ twttavia inmtenzione di questa scrivente Segreteria Prowvinciale svolgere tottt gli
approfondimenti necessari. finalizzati a comprendere al meglio fatti e circostanze riferiti che, qualora
riscontrati, potrebbere determinare ulteriori iniziative da parte del Coisp a futela dei propri iscritti e
dei colleghi in generale.

Cio premesso e nelle more di tali verifiche, debbiamo perd chiederTe wn Suo cortese
immediato intervento in ordine ad aspetti urgenti che rignardando il rispetto delle norme contrattuali e
del vigente ANQ. e che quindi vanno al di 1a di atteggiamenti. di scelte. di modi di operare e di
cotreftezza, ¢ meno, nei rapporti interpersonali

Nello specifico risulterebbe che. in diverse circostanze. 'ordine di servirio giornaliero
relativo al personale in servizio presso il Commissariato di Termoli, nen & stato esposto entro orario
ordinario e la programmazione settimanale “uscita” ben oltre le ore 13,00 del venerdi precedente!!!

Ci anspichiamo pertanto che tali segnalate wviclazioni siano oggetto di un’immediata
verifica da parte Sua e, in ogni caso, vengano utilmente ribadite le vigenti norme in materia che non
sono assolutamente derogabili essendo poste a garanzia del personale e dei vari istituti collegati.

51 rimane in attesa di cortese nrgente riscontro.

Siringrazia e 51 porgono cordiali saluti.

IL SEGRETARIO PROVINCIALE
PI ino



